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Este relatorio resulta da coleta e analise de dados recolhidos no Obser-
vatorio da Discriminagdo em Fungdo da Orientagdo Sexual e Identidade de
Género’ relativos a dentncias de situacoes de discriminagao ou violéncia ocorridas
em territorio portugués durante o ano de 2017. O Observatério da Discriminagdo é
um projeto da Associagdo ILGA Portugal — Intervengdo Lésbica, Gay, Bissex-
ual, Trans e Intersexo, que teve inicio no ano de 2013, sendo esta a quinta edi¢do
do seu relatério anual. O relatério ¢ publicado anualmente no dia 17 de maio, o Dia

(Inter)Nacional de Luta Contra a Homofobia, Transfobia ¢ Bifobia (IDAHOT)?.

1 DORAVANTE DESIGNADO APENAS COMO OBSERVATORIO DA DIsCR MINAGAO.

2 DATA QUE ASSINALA A RETIRADA DA HOMO!
BIA.ORG/
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As ocorréncias descritas neste relatorio correspondem a dentincias registadas
na plataforma online do Observatorio da Discriminac@o (http:/ /ilga-portugal.pt/ob-
servatorio/), através do preenchimento de um questionario, de carater confidencial
e andnimo, dirigido a vitimas ou testemunhas de situagées de discriminagdo
em fungdo da orientagdo sexual, identidade elou expressdo de género ou car-
acteristicas sexuats. A Associacao ILGA Portugal também regista as situacoes de
discriminacdo cujo conhecimento ocorre através do contacto com varios dos seus
servigos de apolo, tais como o Servigo de Apoio Psicologico, o Servico de Apoio a
Vitima ou a Linha LGBT, mas também através de grupos de interesse como o Grupo
de Reflexdo e Intervencao Trans (GRIT), entre outros. Outras entidades que prestam

apolo a vitimas tém também apresentado as suas dentincias nesta plataforma.

SSEXUALIDADE DA LISTA DE DOENCAS MENTAIS POR PARTE DA ORGAN ZAGAO MUNDIAL DE SAJDE, M 1990. MAIS INFORMAGAO, APENAS DISPONIVEL EM INGLES, EM HTTPS:/ / DAYAGAINSTHOMOPHO—

@_
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O ano de 2017 foi um ano de implementacdo de varios projetos de ambi-
to local ou nacional com o objetivo de combater ¢ prevenir a violéncia ¢ discrim-
inagdo contra pessoas lésbicas, gays, bissexuais, trans e intersexo (LGBTI). Com
vista ao refor¢o da cooperacdo iniciada ha varios anos com as forcas de seguranga,
que tém incluido varias edigdes de agoes de sensibiliza¢do junto de inspetores da
Policia Judiciaria (PJ), guardas da Guarda Nacional Republicana (GNR) e agentes da
Policia de Seguranga Publica (PSP), a Associagdo ILGA Portugal deu seguimento a
coordenacao do projeto internacional UNI-FORM: bringing together NGOs and
Security Forces to tackle hate crime and online hate speech against LGBT
persons’ (iniciado em 2015), uma iniciativa financiada pela Comissao Europeia e
que permitiu a criagao de um aplicativo de dentncia que facilite a aproximagao ¢

cooperagao entre as vitimas, as organiza¢oes LGBTT, as estruturas de apoio a vitimas
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e forcas de seguranca a nivel europeu, designadamente entre os paises envolvidos no
projeto: : Portugal, Espanha, Reino Unido, Malta, Bélgica, Hungria, Estonia, Letonia
e Lituania. O UNI-FORM surge no seguimento de um trabalho sistematico da ILGA
Portugal na area do combate a violéncia e discriminacdo contra pessoas LGBTI Por-
tugal, iniciado em 2009, com o projeto Identificar e Combater os Crimes de Odio
contra as Pessoas LGBT*. Anualmente, a Associaciao ILGA Portugal submete tam-
bém um Relatério para a Organizacdo para a Seguranga e Cooperacao na Europa
(OSCE) sobre crimes de 6dio em Portugal’; e em 2014 tornou-se na primeira orga-
nizagdo LGBT na Europa a dar formacao a Agéncia para a Unido Europeia para a
Formacao de Profissionais de Aplicagdo da Lei (CEPOL), com a qual mantém uma
colaboragao regular através da realizacdo de webinars para forgas de seguranca ¢

profissionais de justi¢a da Unido Europeia.

3 Mais INFORMAGOES SOBRE 0 PROJETO UNI-FORM PODEM SER CONSULTADAS EM HTTPS:/ /UNI-FORM.EU (VISITADO EM 27-04-2018)

4,ESTE PROJETO FOI COORDENADO PELO INSTITUTO DINAMARQUES PARA Os DIREITOS HUMANOS E IMPLEMENTADO EM PORTUGAL ENTRE 2009 E 2011 pELA AssociAGAO ILGA PORTUGAL, TENDO TAMBEM SIDO IMPLEMENTADO NA ALEMANHA, Di-
NAMARCA, FRANGA, IRLANDA, LETONIA, REINO UNIDO, ROMENIA E SUECIA. NO DECURSO DESTE PROJETO FOI CRIADA UMA FERRAMENTA ONLINE, COMUM AOS NOVE PAISES PARTICIPANTES, PARA O REGISTO DE DENUNCIAS SOBRE CRIMES DE ODIO CONTRA
PESSOAS LGBT; REALIZARAM-SE AGOES DE FORMAGAO PARA FORCAS E SERVICOS DE SEGURANGA DOS PAISES PARTICIPANTES SOBRE DISCRIMINAGAO E CRIMES DE ODIO CONTRA PESSOAS LGBT; E FORAM DESENVOLVIDOS MATERIAIS DE SENSIBILIZAGAO
PARA AS FORGAS E SERVICOS DE SEGURANGA (MANUAL E FOLHETO COM ORIENTAGOES) E PARA A POPULACAO LGBT (BROCHURA). PARA MAIS INFORMAGOES, CONSULTE: HTTP:/ /VIOLENCIA.ILGA-PORTUGAL.PT (CONSULTADO A 02-05-2018).

5 MAIS INFORMACOES EM HTTPS:/ / WWW.EMOREPROJECT.EU/  (CONSULTADO EM 27-04-2018).
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Desde 2016 que a ILGA ¢ entidade parceira no projeto internacional
eMORE — Monitorizagio de Discursos de Odio Online e Offline’, que possibil-
itou um levantamento de situa¢oes de discriminacdo transversal (abrangendo tam-
bém categorias como a origem étnica, religido ou deficiéncia fisica, entre outras), e a
producdo de ferramentas inovadoras para a sua prevengao ¢ dentncia.

Em 2017 a Associagao ILGA Portugal lancou ainda, pela primeira vez, um
Estudo Nacional sobre o Ambiente Escolar, dirigido a jovens entre os 13 ¢ os 19
anos de idade que se identificassem como LGBTI ou em questionamento. A inicia-
tiva teve a parceria da organizacio norte-americana GLSEN’ e da Columbia Uni-
versity (EUA), e foram desta forma recolhidos aproximadamente 650 questionarios
sobre as experiéncias de jovens em contexto escolar?. De acordo com o LGBTQI

Inclusive Education Index, da International Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender,

6 MAIS INFORMAGOES EM HTTPS:/ /WWW.EMOREPROJECT.EU/ (CONSULTADO EM 27-04-2018).

7 GLSEN — LesBian, GAY AND STRAIGHT EpucaTion NERWORK. PARA MAIS INFORMAGAO: HTTPS:/ /WWW.GLSEN.ORG/

8 A DIVULGAGAO DESTES DADOS DEVERA OCORRER DURANTE O ANO DE 2018.
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Queer & Intersex Youth and Student Organisation (IGLYO), iniciativa para a qual
a Associa¢ao ILGA Portugal também contribuiu, Portugal dispoe de boas politicas ¢
principios de base neste ambito, mas carece de implementacao de medidas concretas
de combate a discriminagao em fungio da orientagao sexual, identidade ou expressao
de género e caracteristicas sexuais’.

Durante este ano, foram consolidados trés servigcos de apoio a vitimas
LGBTI, com um financiamento publico direto por via de uma subvencao plurianual
da Comissao para a Cidadania ¢ Igualdade de Género, um deles sediado no Centro
LGBT, em Lisboa, e da responsabilidade da Associagao ILGA Portugal, outro na
Casa Qui, uma estrutura vocacionada para apoio a jovens, também em Lisboa, ¢ o

Centro Gis, em Matosinhos, um servi¢o da responsabilidade da Associagao Plano 1.

9 NEsTe INDEX, PORTUGAL OBTEVE UM SCORE DE 54,5 em 100, cOLOCANDO-0 EM 159 LUGAR EM 47 PAISES ABRANGIDOS. MAIS INFORMACOES EM WWW.EDUCATION—INDEX.ORG
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Durante o ano de 2017, o SAV — Servigo de Apoio a Vitima da Asso-
ciagdo ILGA Portugal atendeu 367 pessoas, cujo acompanhamento resultou num
total de 1341 atendimentos. Foram registadas 137 situagdes de violéncia psicologi-
ca, 12 de violéncia fisica, 9 de violéncia sexual, 2 de violéncia fisica e sexual, 10
de violéncia econémica e 21 de negligéncia. Quanto as situacoes de discriminagao
reportadas, 103 foram classificadas como sendo de discriminagao social, 26 como
discriminacdo em servigos publicos, 25 como bullying, 2 como ciberbullying, 4 como
discriminac@o no acesso a bens e servigos, 13 no contexto laboral e 20 no contexto de
familia alargada. Relativamente a situagao de vitimacao, foram identificadas 46 situ-
agoes de violéncia familiar, 13 de violéncia na intimidade, 4 de stalking, 8 de assédio,

4 crimes de 6dio, 3 de refugiados/as, e 41 situacoes classificadas como sendo de crise.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | INTRODUGCAO

Apesar do avango na discussao de uma nova lei sobre reconhecimento le-
gal da identidade de género e direitos de pessoas intersexo, em sede da Assembleia
da Reptblica, com iniciativas legislativas que preveem o acesso de pessoas trans a
partir dos 16 anos de idade a alteracao do seu nome e sexo e sexo legal no registo
civil sem necessidade de validacao da sua identidade de género por pessoas terceiras
(atualmente exigido através do requisito de submissao de diagnostico clinico), e o fim
de cirurgias medicamente nao necessarias ¢ nao consentidas a criancas intersexo?’,
nao foram registados avangos concretos dos direitos legais das pessoas LGBTT em
Portugal. No indice anual Rainbow Europe, um mapeamento dos direitos LGBTT na
Europa, publicado a 17 de maio pela ILGA Europe, Portugal recupera o 6° lugar ja

obtido em 2015, com um score de 69 (em 100)".

10 CONTRIBUIGAO FUNDAMENTAL PARA ESTE PROJETO DE LEI FOI O PROJETO DE INVESTIGAGAO “A ‘LEI DE IDENTIDADE GENERO: IMPACTO E DESAFIOS DA INOVAGAO LEGAL NA AREA DO (TRANS)GENERO”, PROMOVIDO PELO ISCTE-IUL EM PARCERIA
coM A ILGA PorTucaL E A FRI (THe LGBTI NoRWEGIAN ASSOCIATION), QUE POSSIBILITOU, EM 2016, A PRIMEIRA AVALIAGAO SISTEMATICA E FORMAL DA LEI N°7/2011 E A IDENTIFICAGAO DE QUESTOES-CHAVE QUE NECESSITAM AINDA DE SER
ASSEGURADAS PARA GARANTIR OS DIREITOS DAS PESSOAS TRANS NO NOSSO PAiS. MAIS INFORMAGOES EM HTTP:/ /ILGA-PORTUGAL.PT/NOTICIAS / 855.PHP

11 A ILGA-EUROPE E A DIVISAO DA REGIAO EUROPEIA DA ASSOCIAGAO INTERNACIONAL LEsBICA, GAY, BisSEXUAL, TRANS E INTERSEXO. PARA MAIS INFORMAGAO CONSULTE: HTTP:/ /ILGA-EUROPE.ORG/ (CONSULTADO A 27-04-2018) O Rainsow

MAP E INDEX ESTAO DISPONIVEIS PARA CONSULTA (EM INGLES) AQUI: HTTPS:/ / WWW.ILGA-EUROPE.ORG/ RESOURCES / RAINBOW-EUROPE / RAINBOW-EUROPE-20 17 (consuLTADO A 27-04-2018) Em 2016 PORTUGAL ESTAVA EM 6° LUGAR E 0S

DADOS REFERENTES A 2018 SERAO LANGADOS A 17 DE MAIO DESTE ANO

@_
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Em 2017, nao obstante ter decorrido em paralelo com outros projetos de di-
agnostico sobre a situacao das pessoas LGBTT no nosso pais, o Observatério da Dis-
criminagdo recolheu 188 questiondrios validos™, o que constitui um aumento de
9 questionarios relativamente ao ano de 2016, e pode refletir uma ligeira tendéncia
de aumento da consciéncia do fenémeno da discriminacdo em funcao da orientagao
sexual, identidade e expressdo de género ou caracteristicas sexuais em Portugal. A
maior frequéncia das dentncias ocorreu durante os meses de maio, junho e julho.

A maioria das dentincias (32,27%) foi registada pelos servigos e/ou projetos
da ILGA Portugal”, logo em seguida pelas proprias vitimas (26,98%), por testemu-
nhas (23,81%), por outras pessoas interessadas (13,76%), por grupos nao especifica-
dos (2,65%) e por grupos de interesse da ILGA Portugal (GRIT, CoLeGaS, MOVE,
Teatro, etc) (0,53%). A quebra acentuada da proporc¢ao de denuncias apresentadas
pelas proprias vitimas (em 2016 correspondiam a 55,31% das situagoes) demonstra
a importancia da existéncia de 6rgaos de monitorizacao focados na promogao da
seguranca das pessoas LGBTI, uma vez que estas se encontram frequentemente em
situagoes fragilizadas e desconhecem os seus direitos, tais como o de poder apresentar

uma queixa ou aceder a recursos especificos.

12 Mais 9 QUESTIONARIOS DO QUE DURANTE O ANO DE 2016.

VITIMA
27,13%

51 respostas
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fonte da denuncia
indique se ¢:
RESPONDERAM: 188 - IGNORARAM: O
TOTAL: 188

TESTEMUNHA
27,13%
51 respostas

PREFIRO NAO
ESPECIFICAR
2,66%

5 respostas

OUTRA PESSOA
INTERESSADA
13,83%

26 respostas

GRUPO DE INTERESSE DA ILGA PORTUGAL
(GRIT, ColLeGaS, MOVE, Teatro, Gir@s, Familias Arco-ris,
Conversas para Lé-Las)

0,53%

1 resposta

13 Servico be Apoio PsicoLdaico, LinHa LGBT, DEPARTAMENTO JURIDICO, SERVICO DE INTEGRAGAO SociAL, SERVICO DE ArPoio A ViTiMAS. ALIANGAS DA DIVERSIDADE, ENTRE OUTROS.

\\\\\
//\\\\\\\\&\\\ LA FORTUGAL

(Linha LGBT, SAV, SAP, Juridico
ou True Colours)

31,91%

60 respostas

Fig. 1
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2.1 SOBRE AS VITIMAS idade da vitima

A idade média das vitimas situa-se nos 29 anos, constituindo mais uma vez a

25 aos 34
22%

vas e de cidadania inclusiva. Ainda que com menor representatividade, ¢ importante 45 aos 59 60 ou e
12% %

maior propor¢ao a faixa etaria dos 18 aos 24 anos de idade (22,03%), seguida dos 25 18 aos 24
aos 34 (17,51%); em terceiro lugar a faixa etaria abaixo dos 18 anos (13,56%), segui- o
da pela dos 35 aos 44 (12,99%) e a dos 45 aos 59 anos de idade (9,04%). Por tltimo,
apresenta-se a faixa etaria das pessoas com mais de 60 anos de idade (3,39%). As
restantes respostas (21,47%) correspondem a vitimas coletivas, como a comunidade
LGBTI, e nesse sentido o critério da idade nao se aplicava.
A populagdo jovem parece continuar a apresentar-se como a camada popu-

35 aos 44

lacional mais afetada pelas situagdes de discriminagao, as quais acresce a sua habitual =

vulnerabilidade social e econémica. A intervengao no sentido da prevengao parece

assim de suma importancia, com a necessidade de promocao de estratégias educati-

uma atengao especifica as vitimas com idade mais elevada, sujeitas a uma invisib-
ilidade acrescida, maior isolamento e, muitas vezes, maior dificuldade no acesso a

Fig.2

recursos e servios especializados.

“Yamos levar-te daqui para bem longe (...) Eu mato-te.
Parto-te a cara toda. Es uma aberracio, és um desgosto”™
(INSULTOS CONTRA UMA ADOLESCENTE LESBICA)

@ (8 @®—
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Relativamente ao sexo e identidade de género das vitimas, quase metade sexo ou identidade de g‘éIICI'O das vitimas
identificaram-se ou foram identificadas como homens (47,19%), ¢ 19,10% como Como identificaria o sexo e/ ou
mulheres. As restantes vitimas identificaram-se ou foram identificadas como mul- identidade de géllCl’O davitma?
heres trans (5,62%), homens trans (3,93%) e intersexo (2,25%), dados que seguem a RESPONDERAM: 177 - IGNORARAM: 11

TOTAL: 177

proporc¢ao regista em anos anteriores. Trés respondentes identificaram-se como pes-

soas nao binarias. O facto da maioria das vitimas ser homem pode ser indicador das

consideragoes sociais atribuidas ao papel de género masculino, o que podera resultar HOMEM
47,46%
em mais violéncia e situac¢oes discriminatorias como forma de san¢ao quando hd um 84 respostas
desvio a este papel de género estipulado. Para além disso, as situagdes em que o sexo
ou identidade de género da vitima nao foram especificados referem-se quase exclu-
sivamente a episodios em que a comunidade LGBT foi assinalada como a entidade ’:AQ%LW’?/ER
. , . . . - - . . - 34 respostas
coletiva vitima da discriminagio. Esta andlise demonstra-nos que a discriminaciao eopestes
¢ um fenémeno transversal a todos os grupos supracitados, outro indicador da ne-
. . . OUTRA
cessidade de mecanismos solidos de protecao e promocao de bem-estar das pessoas 18,64%
33 respostas
LGBTI, que ainda se encontram em grande medida numa posi¢ao de especial vul- MULHER TRANS
. . 5,08%
nerablhdade soc1al. 9 respostas
NAO SEI
3,39%
6 respostas
HOMEM TRANS INTERSEXO ¢
3.95% 2,26%
7 respostas 4 respostas
Fig.3

“olhaaquele, ouaquelaseild (...) saiam daqui
seus merdas, antes que vos parta a todos.”
(TESTEMUNHO DE UMA MULHER TRANS)

€ @
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Tendo em conta orientacdo sexual da vitima, parece existir uma corre-
spondéncia a visibilidade diferenciada das categorias assinaladas, sendo que aqui os
homens gay tém maior expressao (37,64%), seguidos das mulheres 1ésbicas (16,29%),
pessoas heterossexuais (10,11%) e pessoas bissexuais (6,18%). Duas pessoas identi-
ficaram-se como pansexuais ¢ uma como assexual. As restantes respostas referem-se
mais uma vez a situagdes em que a comunidade LGBTIT como um todo foi alvo da

discriminacao.
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sexo ou identidade de género das vitimas
Como identificaria o sexo ¢/ou
identidade de género davitima?

RESPONDERAM: 177 - IGNORARAM: 11
TOTAL: 177

OUTRA GAY
18,08% 37,29%
32 respostas 66 respostas
LESBICA
16,38%
29 respostas
BISSEXUAL
NAO SEI/PREFIRO 6,21%
NAO RESPONDER 11 respostas
11,86%
21 respostas
HETEROSEXUAL
10,17%
18 respostas A
Fig. 4

“nem me recordo da cara dos agressores,
entio agora vejo-os em todo o lado™

(HOMEM GAY)

10
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2.2 SOBRE QUEM DISCRIMINA

Relativamente ao nimero de pessoas que discriminaram a vitima, na maioria

das situacoes (45,28%) era apenas uma pessoa.

Contudo, numa proporgao significa-

tiva tratou-se de um grupo de pessoas (em 28,30% das situagdes), ou de apenas de

duas pessoas (13,21%).

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @ -

Quantas pessoas discriminaram?

RESPONDERAM: 159 - IGNORARAM: 29
TOTAL: 159

ERA APENAS

UMA PESSOA

45,28% 13,21%
72 respostas 21 RESPOSTAS

ERAM DUAS PESSOAS ERA UM GRUPO DE PESSOAS
13,21% 28,30%
21 respostas 45 respostas

Fig.5

“muito frio, agressivo e controlador (...) estd sempre a bater-me
na cabe¢a e magoa-me e depois fico com dores.”
(JOVEM TRANS, SOBRE O PA)

@
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No que concerne a relagao dos/das agentes da discriminagdo com a vitima, l'Cl&lQ‘:lO com as vitimas
amaioria (37,11%) ¢ desconhecida, seguida de pai ou mae (10,06%), companheiro/a Qual a relag:ﬁo da(s) pCSSOQ(S) que dis-
ou conjuge (9,43%), colega de escola (7,55%), chefe ou colega de trabalho (6,29%), Criminou(discriminaram) com avitima?
funcionario/a publico (3,77%), professor/a ou auxiliar da agao educativa (2,52%) e RESPONDERAM: 159 - IGNORARAM: 29
TOTAL: 159

outra pessoa da familia (1,26%). O aumento substancial da proporgao de situacoes

denunciadas em que a violéncia doméstica ou no namoro esta presente pode repre-

sentar um aumento da visibilidade desta tematica quer por parte de vitimas como NAO CONHECO OUTRA
. . . . ] . - 37,11% ‘ 22,01%
de profissionais de servigos de apoio (em 2016, a percentagem de situagdes em que a 59 respostas 35 respostas

mae/pat ou companheiro/a eram agentes de discriminacao correspondia, respetiva-

mente, a 3,5% e 2,8%).
E FUNCIONARIO/A
PUBLICO/A

E MAE/PAI
10,06%
16 respostas

o

6 respostas

E COMPANHEIRO/A
OU CONJUGUE
9,43%

15 respostas

E CHEFE OU COLEGA
DE TRABALHO

6,29%

10 respostas

E OUTRA PESSOA

, DA FAMILIA
E PROFESSOR/A OU 1,26%
AUXILIAR DE ACAO EDUCATIVA £ COLEGA DA ESCOLA 2 respostas
2,52% 7,55%
4 respostas 12 respostas

Fig. 6

L)

“ndo aceita que ele more em casa se ‘se mantiver gay’’
(TESTEMUNHA, SOBRE A AV DE UM JOVEM GAY)

@ ® @®—
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Apesar de 33,33% das vitimas ndo saberem reportar a idade das pessoas
que discriminaram, a maioria (16,98%) aponta para a faixa etaria 45-54 anos, segui-
da dos 15 aos 24 anos (15,09%), mais de 55 anos (13,84%), 35-44 anos (16,69%) e,
por tltimo, 25-34 anos (16,06%). Mais uma vez, estes dados apresentam uma grande
variabilidade em termos de perfil do/a agente de discriminagao, o que demonstra

que este ¢ um fenémeno transversal e disseminado.

55+
13,84%
22 respostas

45-44
16,98%
27 respostas

35-44
10,69%
17 respostas

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @ -

idade de quem discriminou
Idades das pessoas que discriminaram

(Caso n&o tenha a certeza, por favor dé uma referéncia aproximada)

RESPONDERAM: 159 - IGNORARAM: 29
TOTAL: 159

NAO SEI
33,33%
53 respostas

15-24
15,09%
24 respostas

25-34
10,06%
16 respostas

Fig. 6
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2.3 SOBRE A SITUACAO DE DISCRIMINACAO

Tal como em anos anteriores, uma parte significativa das situagdes denuncia-
das ocorreu em Lisboa (23,81%). Seguiu-se o Porto como distrito mais assinalado
(18,52%), e logo apods Settbal (6,35%) e Aveiro (5,29%). As outras localidades sur-
gem progressivamente com um numero menor de registos. Note-se ainda o peso
consideravel dos meios online e da comunicacdo social (televisdo, radio, imprensa,
etc) (18,52%) como palco destas situagdes de discriminagao. Esta distribui¢dao remete
para uma correspondéncia direta no que concerne a proporc¢ao demografica de cada
distrito, embora este ano represente um maior equilibrio em relagao a anos anteri-
ores”. Contudo, é importante considerar as possiveis dificuldades de acesso a servigos
e recursos LGBTT em 4reas mais afastadas destes centros. Neste sentido, o contacto
das populagdes nesses espacos com o Observatorio da Discriminacao pode ser re-
duzido, assistindo-se ainda a uma menor consciéncia relativamente ao que ¢ a dis-
criminagao ou violéncia exercida em funcao da orientacdo sexual ou da identidade
e expressao de género. A invisibilidade e o isolamento constituem, como tal, duas

especificidades da discriminacao fora dos grandes centros urbanos.

15Em 2016, AS SITUAGOES OCORRIDAS EM LISBOA CORRESPONDIAM A 47% DO TOTAL.

LISBOA
23,40% | 44 respostas

LEIRIA
2,13% | 4 respostas

FARO

2,66% | 5 respostas

EVORA
1,06% | 2 respostas

COIMBRA
1,06% | 2 respostas
CASTELO BRANCO

0,53% | 1 respostas

BRAGA
4,26% | 8 resposlas

BEJA

3,72% | 7 respostas

AVEIRO
5,32% | 10 respostas

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRNCIPAIS CONCLUSOES @_

zonado pais
Em que zona do pais ocorreu a situacio de
discriminacao?

RESPONDERAM: 188 - IGNORARAM: O
TOTAL: 188

NAO SEI/NAO RESPONDO

5,85% | 11 respostas

PORTO
18,62% | 35 respostas

SANTAREM
1,60% | 3 respostas

SETUBAL
6,38% | 12 respostas

VIANA DO CASTELO
2,13% | 4 respostas

REGIAO AUTONOMA
DA MADEIRA
1,60% | 3 respostas

ONLINE/COMUNICAGAO SOCIAL
(televisdo, radio, imprensa, etc)
19,68% | 37 respostas

Fig. 8
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No que concerne a frequéncia das situagdes de discriminacao ocorridas, esta
apresenta uma grande variabilidade: a maioria das pessoas reporta que a situagao
ocorreu apenas uma vez (35,11%), no entanto, uma fatia consideravel das situacoes é
reportada como tendo acontecido mais do que uma vez (29,79%) ou com frequéncia
(27,13%). Perante estes valores ha duas questoes principais a serem consideradas: em
primeiro lugar, mais de metade das situacoes (56,92%) nao constituem casos Gnicos;
em segundo lugar, o facto de existirem ocorréncias isoladas nao significa uma menor

gravidade ou um impacto mais reduzido no bem-estar das pessoas visadas.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @ -

frequéncia da ocorréncia
Esta situacao de discriminacio:

RESPONDERAM: 188 - IGNORARAM: O
TOTAL: 188

ACONTECEU UMA VEZ
35,11%
66 respostas

ACONTECEU MAIS
DO QUE UMA VEZ
29,79%

56 respostas

PREFIRO NAO RESPONDER
1,60%
3 respostas

N

ACONTECE COM

FREQUENCIA
27,13%
51 respostas

NAO SEl
6,38%
2 respostas

Fig. 9



@ HOMOFOBIA E TRANSFOBIA: DADOS DA DISCRIMINAGAO EM PORTUGAL 2017

A maioria das situacoes descritas ocorreu em varios momentos do dia
(42,85%), seguindo-se da tarde (17,46%), da noite (8,47%), da manha (6,88%) e,
por dltimo, da madrugada (2,12%). O facto de a agdo de discriminagdo acontecer,

maioritariamente, em varios momentos do dia pode ser indicativo da sua frequéncia.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRNCIPAIS CONCLUSOES @_

momento da ocorréncia
Em que altura do dia ocorreu a situacao

“uma reuniio de equipa com a intencio de ndo permitir o acesso a

de discriminacao?
RESPONDERAM: 188 - IGNORARAM: 0
TOTAL: 188
VARIOS MOMENTOS
DO DIA
43,09%
81 respostas
MADRUGADA / .
1,60% / MANHA
3 respostas 6,91%
Tese ! 3 respostas
NOITE l\
851%
16 respostas § -
§ PREFIRO NAO
\ RESPONDER
TARDE 1,60%
17,55% § 3 respostas
383 respostas
L
MANHA
6,91%
13 respostas
Fig. 10

casa de banho masculina, visto que o meu cartao de cidadao continua-
va com o nome feminino.”

(HOMEM TRANS, SOBRE O LOCAL DE TRABALHO)
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A grande maioria das situagoes denunciadas no Observatorio da Discrimi-
nagao ocorreu em casa (24,86%), seguindo-se o contexto online (23,12%). As restan-
tes situacoes reportadas ocorreram na rua (13,29%), seguidas do local de trabalho
(6,36%), de servigos publicos como hospitais, centros de satde, esquadras, entre out-
ros (5,20%) e, por Gltimo, bares, discotecas, cafés (2,31%). Uma significativa percent-
agem ocorreu noutros locais (13,87%), essencialmente puablicos, dos quais destaca-
mos exemplos como estabelecimentos de ensino superior, um albergue noturno, um
restaurante, locais de engate, uma paréquia, uma sala de espetaculos, uma estagao de
comboio e um centro comercial.

O facto de, praticamente um quarto das situa¢des ocorrer em casa (contra
7,45% de situacoes reportadas no ano de 2016), pode ser evidéncia da alta rep-
resentatividade da violéncia doméstica. Contudo, a realidade da discriminacao em
contexto online revela-se cada vez mais expressiva, comprovando a necessidade de

ferramentas de combate ao discurso de 6édio neste contexto.

OUTRO
13,87%
24 respostas

ONLINE
23,12%
40 respostas

SERVICO PUBLICO
(ex. hospital, centro de
saude, finangas, esquadra
seguranga social)

520%

9 respostas

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @' -

local da ocorréncia

Local da situaciao de discriminacio:
RESPONDERAM: 173 - IGNORARAM: 15
TOTAL:

BAR/DISCOTECA/CAFE
231%
4 respostas

*“cheira mariconco do caralho, ¢ de cheiro de pila que gostas™
(TESTEMUNHO DE ADOLESCENTE GAY)

173

CASA
24,86%
43 respostas

ESCOLA
10,98%
19 respostas

LOCAL DE TRABALHO
6,36%
11 respostas

RUA
13,29%
23 respostas

Fig. 11
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Relativamente ao tipo de situacao de discriminagdo, as dentncias corre-
spondem, por ordem decrescente de frequéncia: insultos ou ameagas verbais ou escri-
tas (39,31%); violéncia doméstica (15,61%); bullying (10,98%); outro tipo de discrim-
inagao na educagio (5,20%); tentativa ou agressao fisica (4,62%); discriminag¢do na
satde e discriminagao no acesso a bens e servicos (ambas com 4,05%); discriminacao
no trabalho e violéncia no namoro (3,47% cada dimensao); dano a propriedade, at-
ravés de um graffiti (1,73%) e violéncia sexual, por violacdo (0,58%).Dentro de outras
situacdes, destaca-se um esfaqueamento mortal’’, duas de stalking, manipulacio da
opinido publica, assédio ou chantagem. Também aqui, o aumento mais significativo
se verificou nas dentncias de situagoes de violéncia doméstica (que correspondiam a
menos de 1% das dentncias registadas em 2016).

Nas situagoes reportadas especificamente de violéncia no namoro, seis
vitimas referiram que esta se traduziu em formas de violéncia verbal, cinco através de
violéncia psicologica e duas através de violéncia fisica. Surgem ainda duas referéncias

a extorsao financeira e uma referéncia a ameaca de outing.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRNCIPAIS CONCLUSOES @ D

tipo de situacao de discriminaciao
Trata-se de que tipo de situacio
de discriminacao?

(Por favor escolha a opgéo que melhor reflete globalmente a situagéo de dis-
criminagao. Podera adiante fornecer mais informagao sobre o caso em concreto
e explicar caso a mesma situagao tenha mais do que uma destas op¢oes)

RESPONDERAM: 173 - IGNORARAM: 15
TOTAL: 173

INSULTO OU AMEACA,

VERBAL OU ESCRITA
39,31%

68 respostas
ABUSO POLICIAL

,/’/’/’//" / ;
/,//7/ B
////?"
—_ /

DANO A PROPRIEDADE
(por ex: carro, telemovel, casa)
1,73%

3 respostas

DISCRIMINACAO NA
EDUCAGAO QUE NAO

BULLYING

(por ex: participaggo em
atividades, escolha de temas
para trabalhos)
520%

9 respostas

D\SCR\M\NAQAO
NA SAUDE

(por ex: consultas, trata-
mento médico)

4,05%

7 respostas

TENTATIVA OU
AGRESSAQ FISICA
4,62%

8 respostas

BULLYING
10,98%
\ 19 respostas

VIOLENCIA SEXUAL
0,58%
1 respostas

DISCRIMINACAO NO
ACESSO A BENS E
SERVICOS

(por ex: banco, hotel,
restaurante, seguros)
4,05%

7 respostas

VIOLENCIA NO NAMORO DISCRIMINACAO NO TRABALHO

g‘gso/;omas (gm ex: contratag&o,
OUTRA progressao despedm;in;;i
o VIOLENGIA DOMESTICA 6 respostas
11 respostas 1561%
27 respostas
Fig. 12

16 UMA OCORRENCIA NOTICIADA EM VARIOS MEIOS DE COMUNICAGAQ SOCIAL (VIDE HTTPS:/ /WWW.JN.PT/JUSTICA/INTERIOR/ PJ-DETEVE-SUSPEITO-DE-HOMICIDIO-EM-LAGOA-57 1680 1.HTML, CONSULTADO EM 04-05-2018)
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Especificamente nas situagoes de violéncia doméstica reportadas, vinte
e cinco pessoas identificaram a presenca de violéncia psicologica, nove de violéncia
fisica, quatro de privacdo de comunicagao, quatro de privagao de liberdade, duas de
violéncia econémica, uma de violéncia sexual e uma de perseguicdao. A diversidade
de contornos que as situagoes de discriminagdo parecem tomar sdo também um
alerta em termos de prevencao e intervencao. Se em anos anteriores eram os espagos
publicos os mais referenciados como palco de discriminaco, aqui € a casa a assumir

esse lugar, acompanhada de elevadas percentagens das ameacas e insultos verbais ou

escritos e da propria violéncia doméstica.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @ D

de que forma ocorreu avioléncia doméstica

Avioléncia doméstica ocorreu de que forma?

RESPONDERAM: 27 - IGNORARAM: 161
TOTAL: 27

vt ©

[
.w

/422242444288

2

&
N

NE

\ @ @

VIOLENCIA FISICA

A (empurrou, agarrou ou prendeu, estrangulou, atirou objetos, bateu ou ameagou bater)

VIOLENCIA SEXUAL
(obrigou ou pressionou a atos sexuais, forgou caricias, impediu 0 uso de preservativo ou outra forma de
contracetivo, forgou ou pressionou a atos sexuais ou caricias com outras pessoas)

PERSEGUICAO
(para o local de trabalho ou quando sai sozinha/o ou com outras pessoas - pode ser fisicamente ou
através do telemdvel, email ou redes sociais)

VIOLENCIA PSICOLOGICA/EMOCIONAL
(ameagou-a/o ou a familiares ou outras pessoas, humilhou-a/0, magoou ou ameagou magoar O Seu
animal de estimagao)

VIOLENCIA ECONOMICA
(controlou o seu ordenado, recusou dar dinheiro, forgou a justificagao de gastos de dinheiro, obrigou a
partilha de contas bancérias, ameagou retirar apoio financeiro)

PRIVACAO DE LIBERDADE
PRIVACAO DE COMUNICACAO

OUTRA FORMA .
Fig. 13
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As ameacgas ou insultos, verbais ou escritos, reportados pare-
cem ter ocorrido sob diversas formas: a maioria (44) foram insultos, seguidos das dif-
erentes redes sociais (16), através de e-mail (2) ou chantagem (2) e através de carta (1).
As restantes situacoes (11) referem-se a formas combinadas das anteriores, a artigos
de opinido na imprensa, a conteudos televisivos ¢ em eventos festivos, e uma situagao

de um cartaz difamatério durante uma campanha eleitoral.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRNCIPAIS CONCLUSOES @_

de que forma ocorreram as ameacas ou insultos
O insulto ou ameaca, oral ou escrita,
ocorreu de que forma?

RESPONDERAM: 76 - IGNORARAM: 112
TOTAL: 76

SOB A FORMA
DE INSULTOS
57,89%

44 respostas

ATRAVES DE EMAIL
2,63%
2 respostas

CHANTAGEM
2,63%
2 respostas

ATRAVES DAS REDES

OUTRA FORMA SOCIAIS
14,47% 21,05%
11 respostas 16 respostas
ATRAVES DA CARTA
1,32%
1 respostas
Fig. 14
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As motivacoes para a situagao de discriminagao parecem dever-se, na maio-

ria dos casos, a homofobia (59,51%), homofobia e transfobia em simultaneo (14,11%)

e transfobia (9,82%).

“Pode morrer todos, nao fazem falta aqui na terra... bando de viados’

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @' -

motivacoes da discriminacao
Acha que esta situacao de discriminacio foi

motivada por homofobia e/ou transfobia?

RESPONDERAM: 163 - IGNORARAM: 25
TOTAL: 163

HOMOFOBIA
59,51%
97 respostas \

TRANSFOBIA
9,82%
16 respostas
NAO SEI
11,66%
19 respostas
AMBAS
14,11%
23 respostas
NENHUMA
491%
8 respostas
Fig. 15

L)

“Fosforos e gasolina... ficavaresolvido™
(COMENTARIOS A UMA NOTICIA ONLINE)
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As razdes para esta percentagem consideravel de pessoas reportarem as . e - . -
P P ° P P justificacdo da motivacio

Porque é que acha que o crime/incidente tinha

motivacao homofobica e/ ou transfobica?

RESPONDERAM: 135 - IGNORARAM: 53
TOTAL: 135

OUTRA MOTIVACAO
2,22%
3 respostas ‘\\

- FORAM PROFERIDOS
EQSEQACR)EEEQUER INSULTOS E LINGUA-

GEM HOMOFOBICA
R Tl -
?AL,JE;%O Moo E/OU TRANSFOBICA
20 respostas o regggsg/;
HAVIA OUTRO
CONTEXTO MAS A \
\

motivagoes supracitadas foram: os insultos proferidos serem de carater homofébico
e transfobico (70,14%); parecia ndo haver outro motivo (14,81%); e 12,59% das pes-
soas respondentes afirmam ainda que apesar de haver outro contexto, a homofobia

¢ a transfobia acabaram por surgir no decorrer do crime/incidente.

HOMOFOBIA E/QU
TRANSFOBIA SURGIU
TAMBEM

12,59%

17 respostas

Fig. 15.1

“Q director de um servico hospitalar numa reuniio referiu -se aos

homossexuais com Sida como sendo LIXO0”
(TESTEMUNHO)

@ &) @®—
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Sobre a possibilidade de existir outra motivagao para além da homofobia
e/ou transfobia nas situacoes reportadas, mais de metade das pessoas inquiridas
(56,12%) afirma que nao, enquanto mais de um quarto (29,59%) afirma nao saber,
e, por altimo, 14,29% das pessoas afirmam a existéncia de outra motivacdo, entre
as quais racismo ¢ xenofobia, preconceito contra pessoas com HIV/SIDA, roubo ou
ligacao a grupos de extrema direita. As restantes motivagdes relacionam-se com o
facto de se inserirem em cenarios de violéncia no namoro ou violéncia doméstica.

A elevada percentagem de pessoas que nao sabem responder a esta questao, pode
estar relacionada com o facto de nao serem vitimas nem intervenientes diretos/as da

situagao de discriminacao ocorrida.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRINCIPAIS CONCLUSOES @ -

outras motivacoes
Houve qualquer outra motivacao (para além

da homofobia e/ ou transfobia)?

RESPONDERAM: 98 - IGNORARAM: 90
TOTAL: 98

SIM
- 14,29%
NAO SEI 14 respostas
29,59%
29 respostas

NAO
56,12%
55 respostas

Fig. 15.2

“entrei em depressao”
(MULHER BISSEXUAL, SOBRE UM EPISODIO DE DISCRIMINAGAO)
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Relativamente a forma como cada situacao de discriminagao afetou os/
as participantes, foram-lhes apresentadas trés categorias: fisicamente, psicologica-
mente e socialmente; cada uma destas era avaliada numa escala tipo Likert de 1
(Nao afetou) a 4 (Afetou bastante), incluindo ainda as opgdes “Nao sei” e “Prefiro nao
especificar”. Relativamente as consequéncias fisicas da situacdo de discriminagao a
maioria (33,54%) reporta que nao se sentiu afetado a este nivel, mas uma percenta-
gem ainda consideravel de pessoas (18,63%) diz ter-se sentido fortemente afetado/a
fisicamente. E no dominio das consequéncias psicologicas que ¢ reportada um maior
impacto, com 52,80% dos/as participantes a dizer-se fortemente afetado/a. Ao
nivel social, também a percentagem de pessoas que se dizem bastante afetadas pela
situacao (45,34%) ¢ elevada. Estes valores permitem-nos refletir nas consequéncias
gravemente danosas da discriminacao e violéncia nas pessoas LGBTI, sublinhando

novamente a importancia de contextos inclusivos e seguros.

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRNCIPAIS CONCLUSOES @_

impacto nas vitimas
Pode explicar-nos como ¢ que esta situacao de

discriminacao a/ o afetou?

RESPONDERAM: 161 - IGNORARAM: 27
TOTAL: 161

[To)
< [eo)
Yo} —
\ - ad
& & ®
7/ 8 x \\ <
_~ © N
. O \
/ — vOE ™ § g ; z
/fé\w = cé\o\of 9 o\u@
— O ® — ® q _ o © G —
X O = © - - N~ = o — S
- \ = o 8 o S x \ 3
% = %3 3 33 S
/ S e \I <& N~ t(r; ~
AN N AN N AN N
FISICAMENTE PSICOLOGICAMENTE SOCIALMENTE
% Nao afectou @ Afetou @ \:o sei
Afetou ligeiramente N\ Afetou bastante Prefiro ndo especificar

Fig. 16
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O suporte social é de suma importancia, atentando logo ao facto da maioria presenca de testemunhas
das situagdes terem sido testemunhadas (45,96%, um valor apesar de tudo bem longe Alg'uém testemunhou esta situa(;ﬁo
dos 74,41% do ano anterior). 34,16% dos/as respondentes nao sabe confirmar se de discriminagﬁo?
haviam de facto testemunhas e apenas 19,88% das situagdes sdo reportadas como RESPONDERAM: 161 - IGNORARAM: 27
TOTAL: 161

nao tendo qualquer testemunha.
Nas situagdes em que estiveram presentes testemunhas, considerou-se que

maioritariamente estas apoiaram as vitimas (44 em 73 situagoes), ¢ fizeram-no de

varias formas: através da tentativa de separagdo de agressor/a e vitima, acompanha-

SIm
mento na apresentacao de queixa, comentarios em redes sociais, e ainda em movi- NAO SEI . 45,9?%
respostas
A - 34,16%
mentos espontaneos de solidariedade’”. 55 respostas

Contudo, uma parte significativa das testemunhas (35 em 73 situagdes) ad-
otou uma postura passiva, alegadamente, nas palavras de quem preencheu as dentn-
cias, por receio de vitimizacao, desconhecimento ou preconceito, chegando nalguns
casos a colocar-se do lado de quem estava a discriminar. o
19,88%

32 respostas

Fig. 17

14 Os DoIS CASOS TORNADOS MAIS MEDIATICOS EM 2017 FORAM O CASO DE UM GRUPO PAROQUIAL QUE SE MANIFESTOU CONTRA A DECISAO DE EXPULSAO DO MAESTRO DO CORO DA IGREJA, ALEGADAMENTE POR ESTE SER ABERTAMENTE HOMOS-
SEXUAL E O MOVIMENTO DE ESTUDANTES GERADO NA ESCOLA SECUNDARIA DE VAGOS APOS A REPREENSAO A DUAS ALUNAS POR DAREM UM BEIJO NA ESCOLA (O MOVIMENTO IDENTIFICOU-SE COM A HASHTAG #[ESCOLASEMHOMOFOBIA E CULMINOU EM
VARIAS CONCENTRAGOES JUNTO DE ORGAOS REPRESENTANTES DO MINISTERIO DA EDUCACAO). VER HTTPS:/ /WWW.DN.PT/PORTUGAL / INTERIOR/ FIEIS-REVOL TADOS - COM-IGREJA-POR-EXPULSAO-DE-MAESTRO-GAY -EM-CASTANHEIRA-DE-PERA-57 19979.
HTML (VISUALIZADO EM 7-05-2018) E HTTPS:/ /WWW.JN.PT/LOCAL /NOTICIAS / AVEIRO / VAGOS / INTERIOR / ALUNOS -PROTESTAM-CONTRA-HOMOFOBIA-EM-ESCOLA-DE-VAGOS-8504 204 HTML (VisuALIzADO EM 7-05-2018).
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Das situagdes de discriminacdo reportadas, mais de metade (60.38%) nao
foram denunciadas as autoridades. Apenas 20,13% das situagées foram alega-
damente denunciadas a autoridades, no que constitui um recuo de mais de
10% em relagdo a anos anteriores (31,31% foi o valor deste indicador em 2016).
A clevada percentagem de situagdes nao denunciadas, parece continuar a dever-se a
varios fatores, tais como: a falta de conhecimento relativamente a protegao legislativa
em situacoes de discriminagao; o medo de represalias; a percecdao negativa relati-
vamente aos meios de suporte que dai advinham ¢ ao facto da vitima ¢ a pessoas

agressora possuirem alguma relacao afetiva (e.g, pai, mae, companheira/o).

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | PRNCIPAIS CONCLUSOES @_

dentncia as autoridades
Denunciou esta situacao de discriminacao

junto das autoridades?

RESPONDERAM: 159 - IGNORARAM: 29
TOTAL: 159
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Dos 20,13% das situagdes de discriminacdo reportadas, 16 resultaram em autoridades contactadas
queixas apresentadas a policia (um ligeiro aumento em relagao a 2016, onde apenas Denunciou esta situagﬁ() de discriminagi() a:
9 chegaram a esta forca de autoridade), seguidas de Associagdes de defesa de direitos RESPONDERAM: 32 - IGNORARAM: 156
TOTAL: 32
LGBTI, Profissionais de Satude, Assistentes Sociais, Conselho Diretivo de escolas e,
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Das pessoas que denunciaram a situagao de discriminacao, as reacoes ob-
tidas variaram: 13 pessoas relatam ter recebido apoio e compreensao; 4 descrevem
uma postura neutra; 1 pessoa relatou desvalorizacdo, através de tentativa de mini-
mizacao da situagao, e mais | pessoa afirma ter recebido uma reagao violenta. Estes
resultados evidenciam a necessidade de formacao de profissionais prestadores/as de
auxilio e promotores/as de seguranca (e.g., policias, profissionais de satde) no sentido
da sensibiliza¢dao e conhecimento das questdes especificas relacionadas com a popu-

lagao LGBTI, para que o apoio prestado nestas situacoes seja eficaz e adequado.
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tipo de resposta das autoridades
Das opcoes que se seguem, qual considera descrever
melhor o tipo de apoio/reacio prestado por quem

recebeu a sua denuncia?
RESPONDERAM: 32 - IGNORARAM: 156

TOTAL: 32
. Reagéo neutra
(limitaram-se a recolher informagao
15.38% | 4 e registar os factos)
§ & 50,00% ‘ 13 % (AC%(?‘nopreemderzim e incentivaram-me a
3,85% | 1 contar 0 que se passou)

3.85% @ Desvalorizagao
' © (tentaram menorizar a situagao)

| 1
%//% 26,92% | 7 Insulto/rudez

(a reagao foi violenta)

x\\\\ Outra
(por favor especifique)
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¢

LEGISLAQAO SOBRE CRIMES MOTIVADOS
PELO ODIO CONTRA PESSOAS LGBT EM
PORTUGAL

E importante notar que um crime de 6dio s6 podera ser qualificado como tal se:

- for considerado crime pelo Codigo Penal;

- 0 ato criminoso for cometido com um motivo em particular e a pessoa
agressora escolher intencionalmente a vitima devido a alguma das caracteristicas
pessoais — reais ou presumidas - que estdo expressamente proibidas na lei.

Se nao se verificarem estes dois requisitos, entao nao se esta perante um crime de
6dio mas sim um incidente motivado pelo 6dio. Ademais, a diferenca entre um crime
de 6dio e outros crimes ¢ que um crime de 6dio ¢ motivado pelo 6dio/preconceito
em relacdo a vitima (ou o grupo de pessoas que vitima aparenta representar, dai que
se fale em crimes-mensagem) e nao apenas pela intencao da pessoa agressora em

cometer um ato criminoso’’.

18 ILGA PortucaAL, ManUAL soBre CriMes DE Opio CONTRA Pessoas LGBT: INSTRUMENTOS PARA A PoLicia, 2011.
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A legislagdo portuguesa nao reconhece o crime de 6dio enquanto fig-
ura penal autonoma. Nao obstante, reconhece a importincia de alguns tipos
de motivagdo subjacentes a pratica de alguns crimes. Este ¢ o caso, por exem-
plo, em relacdo a crimes cometidos em funcao da orientacdo sexual ou (desde janeiro
de 2013) da identidade de género da vitima.

Assim, o Codigo Penal Portugués estabelece agravantes penais para os
crimes de homicidio qualificado (Artigo 132.°), ofensas a integridade fisica
qualificada (Artigo 145.°) ou crime de discriminagdo e incitamento ao o6dio
e a violéncia (Artigo 240°). Em termos praticos, o agravamento penal significa que
para além da punicao do crime, se este foi cometido por motivos relacionados com
a real ou percecionada orientacdo sexual e/ou identidade de género da vitima (entre

outros), a pena aplicavel sera mais gravosa’’.

19 O arTico 240° po Copico PENAL FoI ALTERADO PELA LEI N.© 16/2018, bE 27/03, TENDO ATUALMENTE UMA REDAGAO MAIS ALARGADA E AJUSTADA A MUITAS DAS SITUAGOES REPORTADAS COMO DISCURSO DE ODIO.

@
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Ainda assim, ¢ importante notar que atualmente é possivel apresen-
tar queixa mas ndo é possivel registar a motivagdo subjacente a pratica
do crime, razao pela qual ndo ha recolha de dados oficiais sobre crimes de
odio cometidos contra a populagdo LGBT, realidade que naturalmente afeta a
definigao de politicas publicas nesta matéria. Ademais, nenhum dos sistemas de
apresentacdo de denuncias existentes permite a denuncia anonima, o que
podera ter impacto na taxa de apresentacdao de dentncias e pode constituir um ob-
staculo a proximidade e confianga da comunidade LGBT em relacao as forgas de

seguranga.
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Neste ambito é particularmente importante o projeto internacional
UNI-FORM, coordenado pela ILGA Portugal e ja referido neste relatério, uma vez
que cria um mecanismo Unico de dentncia online (disponibilizado, por ora, em 9
paises da Unido Europeia) que esta diretamente ligado as associagoes LGBTT par-
ceiras do projeto, mas também, consoante a vontade da pessoa denunciante, e a leg-
islagdo nacional aplicavel, as forgas de seguranca nacionais. O objetivo deste me-
canismo ¢, por um lado, a facilidade de dentncia (em qualquer hora e em qualquer
lugar, sem ter de ser presencialmente) e, por outro lado, a ligagdo e criac@o de relacao
de confianga e responsabilidade entre as organizagdes LGBTT (e, por consequéncia,

também as pessoas LGBTI) e as forcas de seguranca.

|
@
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Embora nao se qualifique como crime de 6dio, chamamos também a
atengao para o Artigo 152.°, sobre violéncia doméstica, que também inclui casais de
pessoas do mesmo sexo. A violéncia doméstica entre (relacao de conjugalidade ou
andaloga a de conjuges) ¢ contra (ascendentes ou descentes) pessoas LGBT também
existe em Portugal, embora seja pouca estudada, mas é muitas vezes ignorada e
mal-enquadrada, quer por forcas de seguranca, quer por demais autoridades de

aplicagao dalei e técnicas/os de apoio a vitima.

2() OUTING PODE SER DEFINIDO COMO A REVELACAO PUBLICA DA ORIENTAGAO SEXUAL DE ALGUEM SEM O SEU CONSENTIMENTO.
21 Mas INFORMAGOES SOBRE O PROJETO BLEEDING LOVE, ASSIM COMO OS RECURSOS DISPONIBILIZADOS PARA DOWNLOAD, PODEM SER ACEDIDAS EM HTTP://ILGA-PORTUGAL.PT/AREAS-TRABALHO/AREAS-TRABALHO.PHP?TIPO:VIOLENCIA (CONSULTA-

po A 07-04-2017).

52,
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A violéncia doméstica entre e contra pessoas LGBT vive das especificidades
da discriminacao em funcao da orientacao sexual e identidade de género: a tnvisibi-
lidade das relagées e o isolamento das pessoas LGBT. Acresce que nas relacoes

) ser usado como instrumento de intimidacdo e,

de intimidade pode o outing
portanto, estar subjacente a pratica de crimes motivados pelo 6dio. Esta realidade
foi corroborada pelas conclusoes do levantamento efetuado pela ILGA Portugal no
ambito do projeto Bleeding Love”, que incluiu entrevistas a mulheres vitimas de vi-
oléncia doméstica por parte das suas companheiras ou ex-companheiras, assim como
a profissionais de apoio a vitimas da area da saude, seguranca, servico social e casas
de acolhimento. O mesmo projeto permitiu ainda um diagnostico sobre a situagao
de mulheres trans vitimas de violéncia em contexto de trabalho sexual, cuja vulner-
abilidade ¢ agravada, para além dos riscos inerentes a sua atividade profissional nao

regulamentada e alvo de elevado estigma social, pelo impacto da transfobia social

que, segundo os relatos das vitimas, abrange também as forgas de seguranga.

@_
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A falta de formacgdo adequada de profissionais de areas estratégicas
persiste e sdo ainda incipientes as politicas publicas desenhadas especifica-
mente para questées relacionadas com a orientagdo sexual e identidade de
género. Durante 2017 esteve ainda em vigor o V Plano Nacional para a Igualdade
de Género, Cidadania e Nao Discriminacdo que, pela segunda vez, incluia uma area
estratégica especifica para a orientacao sexual e identidade de género e que, pela
primeira vez, fruto do reconhecimento da necessidade de investigacao, inclui, entre
outras, uma medida de promocao de um estudo sobre crimes de 6dio contra pessoas
LGBT (medida 53)”, a ser efetuado entre 2015 ¢ 2017. Infelizmente, essa medida
nao chegou a ser concretizada e os dados dos relatorios do Observatorio da
Discriminagdo evidenciam a necessidade premente de politicas publicas

adequadas, priorizadas e eficazes para combater este fenémeno.
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Ao nivel das forgas de segurancas, embora ndo existam ainda agentes de
ligacao, ja existem unidades especificamente mandatadas para lidar com vitimas es-
pecificas de crimes e de violéncia doméstica, onde se incluem as pessoas LGBT: na
PSP séo as Equipas de Proximidade ¢ de Apoio a Vitima (EPAV)” ¢ na GNR os Nu-
cleos de Investigagio e de Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE)™, sendo que ambas
as estruturas ja receberam formacao da ILGA Portugal.

Nao obstante, a falta de formagdo continua de profissionais de areas
estratégicas, a parca existéncia de mensagens claras e de campanhas de sen-
stbilizagdo promovidas por entidades publicas™, contribuem para a desadequacao
das respostas de profissionais as necessidades especificas das pessoas LGBT e para a

invisibilidade social da comunidade LGBT.

22 ESTA MEDIDA AINDA SE ENCONTRA POR IMPLEMENTAR. O V PLANO NACIONAL PARA A |GUALDADE DE GENERO, CiDADANIA E NAO DISCRIMINAGAO PODE SER CONSULTADO EM: HTTP:/ /WWW.CIG.GOV.PT/ PLANOS-NACIONAIS-AREAS / CIDADANIA-E-IG-

UALDADE-DE-GENERO/ (CONSULTADO A 29-04-2015).

2.3 PARA MAIS INFORMAGAO SOBRE AS EPAV, CONSULTE: HTTP:/ /WWW.PSP.PT/ PAGES / PROGRAMASESPECIAIS / PIPP.ASPX ?MENU=1 (CONSULTADO A 03-05-2017). DE NoTAR QUE 0 ProGRAMA EScoLA SEGURA DA PSP TAMBEM ESTA MANDAT-

ADO PARA LIDAR COM O BULLYING HOMOFOBICO E TRANSFOBICO.

2.4 PARA MAIS INFORMAGAO SOBRE 0S NIAVE, CONSULTE: HTTP:/ /WWW.GNR.PT/DEFAULT.ASP?D0=027zR/AVNBR (CONSULTADO A 03-05-2017).

25 REFIRA-SE QUE APENAS EM 2013 SURGIU A PRIMEIRA CAMPANHA NACIONAL, PROMOVIDA PELO ESTADO, NA AREA DO COMBATE A DISCRIMINAGAO EM RAZAO DA ORIENTAGAO SEXUAL E IDENTIDADE DE GENERO. PARA MAIS INFORMAGOES SOBRE ESTA
CAMPANHA, CONSULTE: HTTP:/ / DISLIKEBULLYINGHOMOFOBICO.PT/(CONSULTADO A 03-05-2017). E EM 2015 FOI LANGADA A SEGUNDA CAMPANHA DA CIG, INTITULADA “NAO LHES FECHE A PORTA”, FOCADA NA VIOLENCIA FAMILIAR CONTRA PESSOAS
JOVENS. MAIS INFORMAGAO SOBRE ESTA CAMPANHA ESTA DISPONIVEL AQUI: HTTPS:/ /WWW.CIG.GOV.PT / ACOES-NO-TERRENO / CAMPANHAS / CAMPANHA-NAO-LHES-FECHE-A-PORTA/ (CONsULTADO A 03-05-2017).
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3.2 CRIMES E INCIDENTES MOTIVADOS PELO
ODIO CONTRA PESSOAS LGBT EM
PORTUGAL

Do total de 188 situagdes registadas no Observatério da Discriminacdo por
vitimas, testemunhas ou servigos de apoio, 45 correspondem a classificagdo de
crimes e 39 a incidentes motivados pelo 6dio contra pessoas LGBTI, de acor-
do com a defini¢do da Organizagdo para a Seguranca e Cooperagdo na Euro-
pa (OSCE), disponivel em anexo a este relatorio. Essas situacoes incluiram: duas
ocorréncias de violéncia fisica extrema, trés ocorréncias de agressao sexual, quatro
agressoes, duas situacoes de dano a propriedade, vinte e uma de ameaca ou violéncia
psicologica, onze situagdes de discurso de 6dio, duas ocorréncias em contexto musi-

cal ou literario, e finalmente trinta e nove incidentes discriminatorios.
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1. Homicidio
Apesar de ter sido registado um homicidio no ambito do observatorio, trata-se de
uma situagao de violéncia doméstica, pelo que nao corresponde aos critérios definidos

pela OSCE para crimes motivados pelo 6dio.

2. Violéncia fisica extrema

Foram identificadas duas situac¢oes de violéncia fisica extrema: uma agressao a um
homem gay numa estacao de metro, por parte de um grupo de seis jovens do sexo
masculino, acompanhada de insultos homof6bicos e roubo; uma outra agressao fisica
a um homem gay, acompanhada de insultos homofobicos, ¢ que resultou na necessi-

dade de acompanhamento hospitalar.
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2.1. Agressao sexual

Foram identificadas trés situagdes de agressao sexual: uma de abuso sexual a um
jovem de 14 anos de idade; outra de assédio sexual, acompanhada de insultos de teor
homofébico, a um jovem de 18 anos de idade; uma terceira situagdo de um homem

pelo seu namorado.

3. Agressao

Foram identificadas quatro situagoes de agressao motivada pelo 6dio contra pessoas
LGBTT ou percebidas enquanto tal: uma agressdo com insultos a uma participante
de uma marcha de orgulho LGBTT; uma tentativa de agressao a uma mulher trans
num restaurante, acompanhada de insultos de teor transfobico; uma agressao a dois
homens gay na rua; e uma agressao fisica ¢ verbal a uma mulher lésbica. Foram ainda
identificadas outras dezassete situagdes que constituem agressoes mas em cenario de
violéncia doméstica, o que de acordo com a definicdo da OSCE nao constitui um
crime de 6dio. Estas ocorreram quer em casais de pessoas do mesmo sexo, quer por
parte de familiares em relagao a jovens LGBTI, designadamente agressoes fisicas
como murros e pontapés, coercao de liberdade, expulsao de domicilio, tentativa de

empurrao de um prédio e de um carro em andamento.
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4. Destruicao de propriedade
Foram registadas duas situagdes de dano a propriedade, em ambos os casos grafittis

com inscri¢des de teor homofébico, uma delas junto a um bar de frequéncia LGBTT.

5. Ameacas e violéncia psicologica

Foram identificadas 21 situagdes de ameaca ¢ violéncia psicologica: ameacas de teor
transfobico e homofébico, ameaga de violagao, bullying homofobico e transfébico
em contexto escolar, no trabalho e numa casa de acolhimento para sem abrigo, out-
ing, coer¢ao para mudar de casa, ¢ ameaca de morte. Foram identificadas outras 13
situacoes de ameaca e violéncia psicologica motivadas por homofobia ou transfobia,
mas em cenario de violéncia doméstica: ameacas e insultos, ameaca de expulsao de
casa, privagao financeira, chantagem, privacao de liberdade, controle de movimentos
e de comunicacoes. De salientar que num dos cendrios a vitima ¢ um jovem de uma
familia cigana e noutro uma jovem com mobilidade reduzida, o que confere as situ-

agoes de discriminagao vulnerabilidades especificas e acrescidas.

“varias vezes me insultou com a palavra sapatio e que eu er:
uma merda e que se ele quisesse ate me comia”
(MULHER LESBICA)

@
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6. COMPORTAMENTO ABUSIVO

6.1. Discurso de 6dio

Foram identificadas 11 situac¢oes de discurso de 6dio contra pessoas LGBTI, com o
contexto online como cenario prevalente, designadamente comentarios ou paginas
em redes sociais, mas também numa pagina de antncio de alojamento local, e numa
situacdo em contexto laboral, durante uma reuniao de uma equipa da area da saude.
Algumas das noticias que despoletaram comentarios abusivos com mais frequén-
cia resultaram da cobertura acerca do surto de hepatite A na comunidade gay, mas
também a duas capas da revista Cristina, que retratavam dois casais de pessoas do

mesmo SeXO0 nuim gCStO afetuoso.
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6.2 Literatura e musica

Foram assinaladas duas situa¢des que se podem classificar como comportamento
abusivo neste ambito: uma pega de teatro levada a cena, ao retratar de forma es-
tereotipada e negativa uma personagem homossexual, e uma peca satirica sobre duas
figuras publicas da area da politica com frases humoristicas de contetido abertamente

homofébico, durante um cortejo ptablico de carnaval.

“OS HOMOSSEXUAIS DEVIAM MORRER”

(COMENTARIO A UMA NOTICIA ONLINE)

D
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7. Incidentes discriminatorios

No Observatorio da Discriminacdo foram ainda denunciadas 39 situagdes que se
configuram como incidentes discriminatorios, ou seja, atos discriminatorios que nao
sao considerados crime. Estes ocorreram em cenarios diversificados, entre os quais
designamos, a titulo de exemplo: comentarios de um professor durante uma aula
universitaria; insultos em locais ptblicos, de forma oral e escrita, a casais de pes-
soas do mesmo sexo; uma atividade de praxe académica com contetdo e linguagem
homof6bica; e varias mensagens recebidas via email ou redes sociais e presencial-
mente, no Centro LGBT, pela Associagdo ILGA Portugal, com teor homofébico e/
ou transfobico. Foram ainda identificadas varias situac¢oes de discriminacdo por parte

de profissionais de satide e também em contexto escolar.

“nao os cumprimento porque tenho nojo das maos deles
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crimes ¢ incidentes discriminatdrios
motivados pelo 6dio contra pessoas LGBTI

INCIDENTES

DISCRIMINATORIOS MUSICA E

LITERATURA

2

A AGRESSAO

VIOLENCIA SEXUAL

FISICA EXTREMA 3

2

AGRESSAO

DISCURSO :
DE ODIO

11

DESTRUIGAO DE
PROPRIEDADE
2

AMEAGAS E VIOLENCIA
PSICOLOGICA
21

Fig. 21

29

(RELATO DE TESTEMUNHA SOBRE FUNCIONARIO DE CONSERVATORIA DE
REGISTO CIVIL, ACERCA DE CASAMENTOS ENTRE PESSOAS DO MESMO SEXO)
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Grupo I:
Acoes que siao crime de acordo com a lei penal nacional na
maioria dos paises europeus

CATEGORIA: Homicidio
DESCRICAO: Qualquer ataque sobre uma pessoa que provoca a perda da vida.

CATEGORIA: Violéncia fisica extrema
DESCRICAO: Um ataque sobre uma pessoa que pode potencialmente causar lesdes
fisicas graves.

/ Qualquer ataque sobre propriedade, como por exemplo por fogo posto,
onde exista a possibilidade de as pessoas na propriedade morrerem, como por exem-
plo se o edificio estiver inabitado ou ocupado durante o ataque.

/ Bombas, incluindo cartas-bomba. Refere-se também a qualquer dispos-
itivo possivel de detonar ou que ¢ desarmado ¢ portanto uma ameaca a vida. Inclui
também qualquer dispositivo avaliado pelo seu remetente como viavel, ainda que
posteriormente se descubra que foi construido de forma incorreta e que portanto nao
detonaria.

/ Rapto.

/ Tiroteio.

/ Ataque com arma ou outro objeto utilizado para magoar outra pessoa.
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CATEGORIA: Violéncia fisica extrema

SUBCTEGORIA: Agressao sexual

DESCRICAO: Um ato de violéncia sexual cometido pelo/a companheiro/a da vitima
(casado/a ou nao), ex-companheiro/a, familiar ou coabitante.

/ Violacao.

/ Agressao sexual.

/ Exploragao sexual por um/a profissional, ou seja, um contacto sexual de
qualquer tipo entre um/a profissional (médico/a, terapeuta, professor/a, advoga-
do/a, membro das forgas de seguranca, membro do clero, etc.) e uma/a cliente/
paciente.

/ Assédio sexual, incluindo avangos sexuais nao descjados, pedidos de fa-

vores sexuais e outra conduta verbal ou fisica de cariz sexual.

26 ESTAS DEFINIGOES ESTAO DE ACORDO COM A NOGAO DE CRIME DE ODIO TAL COMO UTILIZADA PELA OSCE. PARA MAIS INFORMAGOES CONSULTE: HTTP:/ /WWW.OSCE.ORG/ODIHR (CONSULTADO A 03-05-2017).

59
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CATEGORIA: Agressao
DESCRICAO: Qualquer agressio fisica contra uma pessoa ou grupo de pessoas que
nao constitui uma ameaga a sua vida de forma séria.

/ Tentativas de agressao que falham, quer porque a vitima se defende ou
porque foge.

/ Langamento de objetos contra uma pessoa ou grupo de pessoas, incluindo

os casos em que o objeto falha o alvo.

CATEGORIA: Destruicao de propriedade
DESCRICAO: Qualquer ataque fisico direcionado a um bem e que nio coloca vidas
em risco. Inclui escrever slogans ou simbolos abusivos, colocar autocolantes ou car-
tazes, grafitis ou qualquer dano causado a propriedade desde que parece que esta fo1
escolhida especificamente por haver ou suspeitar-se de qualquer ligagao entre o/a
proprietario/a e a comunidade LGBT.

/ Danos a carros outros bens pessoais que pertencem a membros da co-
munidade LGBT e onde seja aparentemente essa a razao pela qual foram alvo desse

dano.
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CATEGORIA: Ameacas e violéncia psicologica
DESCRICAO: Qualquer ameaga clara e especifica, seja por forma oral ou escrita. Caso
contrario, deve ser registada como comportamento abusivo.

/ Qualquer “bomba” tida por falsa, incluindo algo que foi desenhado para
parecer um engenho verdadeiro, mas que nao era viavel (como, por exemplo, porque
nao contém material explosivo.

/ Perseguicao, incluindo contactos repetidamente nao desejados (tele-
fonemas, emails, cartas, aparecer sem avisar, etc.), seguir ou esperar a vitima, fazer
ameacas sobre a vitima a sua familia.

/ Chantagear, ameacando divulgar publicamente, a familia ou no local de
trabalho da vitima, qual a sua orientacdo sexual ou identidade de género.

/ Restricao de liberdades (por exemplo, tranCAR UMA PESSOA).

/ Difamar ou expor a forca (outing) a orientagao sexual ou identidade de
género de uma pessoa.

/ Bullying (em contexto escolar ou laboral, por exemplo).
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Grupo 2:

Outros incidentes discriminatdrios

Estes incidentes podem ou nao ser qualificados como crimes na legislacao nacional.
Sao elementos de um contexto homofébico e/ou transfébico pelo que devem ser

monitorizados.

CATEGORIA: Comportamento abusivo

SUBCTEGORIA: Discurso de 6dio

DESCRICAO: Abuso verbal direcionado a uma pessoa ou conjunto de pessoas, quer
frente-a-frente ou via telefonemas ou sms. Inclui abusos que foram direcionados a,
ou ouvidos por, pessoas que nao pertencem a comunidade LGB'T, mas foram errada-
mente percebidas como tal.

/ Abuso escrito direcionado a uma pessoa ou conjunto de pessoas, inclu-
indo emails, sms, mensagens de voz ou redes sociais (facebook, twitter, etc.) e cartas
escritas para ou enviadas por ou sobre uma determinada pessoa. Incluem-se aqui
também os comentarios abusivos escritos sobre pessoas LGBT que sdo enviados a
uma determinada pessoa, independentemente de ela pertencer ou nao a comuni-
dade LGBT. Mas ndo se incluem aqui o envio massivo de folhetos, emails ou outras
publicacoes abusivas mas sim na categoria de Literatura.

/ Abuso verbal ou escrito genérico (por exemplo, comentarios homofébicos
ou transfoébicos que nao se dirigem a ninguém em particular), incluindo os que sao
canalizados via internet ¢/ou redes sociais.

/ Discurso de 6dio publico, por exemplo proferido por politicos/as.
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CATEGORIA: Comportamento abusivo
SUBCTEGORIA: Literatura ¢ Musica
DESCRICAO: Produgao massiva de literatura ou musica abusiva e que é enviada para
mais do que um/a destinatario/a, incluindo casos de mailings massivas ao invés de
um s6 caso de email discriminatoério (que deveria ser enquadrado em comportamento
abusivo ou ameaga dependendo do seu contetdo).

/ Literatura que ¢ abusiva em si mesma, independentemente de o/a seu/sua

destinatario/a ser ou nao da comunidade LGBT.

CATEGORIA: Incidentes Discriminatorios

DESCRICAO: Quaisquer incidentes discriminatérios que nao sao considerados crime.
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Fundada em 1995, a ILGA Portugal é a maior e mais antiga associagao que

luta pela igualdade e contra a discriminagao das pessoas LGBTT e das suas familias
em Portugal.
A Associa¢ao ILGA Portugal tem por principal objetivo a integracdo social da popu-
lacao lésbica, gay, bissexual, trans e intersexo ¢ das suas familias em Portugal através
de um programa alargado de apoio no ambito social que garanta a melhoria da sua
qualidade de vida; através da luta contra a discriminagdo em fun¢do da orientacao
sexual, da expressao ¢ identidade de género ¢ das caracteristicas sexuais; ¢, através da
promocao da cidadania, dos Direitos Humanos e da igualdade de género.

Trata-se de uma organizagao de ambito nacional, cuja sede ¢ em Lisboa, e
que integra, a nivel nacional, o Conselho Consultivo da Comissao para a Cidadania
e Igualdade de Género. A nivel europeu, foi a primeira organizagao portuguesa a
integrar a Plataforma para os Direitos Fundamentais da Agéncia da Unido Europeia
para os Direitos Fundamentais, para além de ser membro na Advocacy Network da
ILGA-Europe e de ser membro fundador da Network of European LGBT Families
Association (NELFA). A nivel internacional, ¢ membro da International Lesbian and
Gay Association (ILGA) ¢ ¢ correspondente do Dia Internacional da Luta contra a

Homofobia e Transfobia IDAHOT).
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INTERVENCAO POLITICA E CIVICA

- contribui, com campanhas estruturadas, para vitérias importantes como
a igualdade no acesso ao casamento, a lei da identidade de género ou a inclusdao da
categoria “orientacao sexual” no artigo 13° da Constitui¢ao, entre outras;

- organiza debates e conferéncias, como o Forum do Casamento entre Pes-
soas do Mesmo Sexo, a Conferéncia Internacional “Politicas Integradas contra a Dis-
criminacdo das Pessoas LGBT” ou a Conferéncia Internacional “Familias no Plural”;

- edita materiais informativos, tendo também editado livros infantis ¢ um
livro para colorir para todas as familias;

- faz trabalho de educacdo, sensibilizacdo ¢ formagdo para publicos es-
tratégicos;

- apresenta reivindicagdes em audiéncias com grupos parlamentares e com
o Governo; ¢ produz comunicados de imprensa ¢ cartas aos partidos ¢ 6rgaos de so-
berania;

- participa na organizac¢ao da Marcha do Orgulho LGBT.
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ARRAIAL LISBOA PRIDE

O Arraial Lisboa Pride é o maior evento LGBT de Portugal. Organizado desde 1997
pela ILGA Portugal em parceria com a CGML, esta integrado nas Festas de Lisboa.
O Arraial Lisboa Pride ¢ uma celebracgdo da diversidade ¢ da igualdade no coragao
de cidade ¢ ¢ uma festa ao ar livre, aberta e gratuita, onde o divertimento impera
e a discriminagao nao entra. Mais informacao em http://www.lga-portugal.pt/lis-

boapride/.
PREMIOS ARCO-IRIS

Desde 2003 a ILGA Portugal atribui prémios como forma de reconhecimento e in-
centivo a pessoas e/ou instituigdes que contribuiram de forma significativa para a
luta contra a discriminag¢io com base na orientacao sexual e na identidade de género.

Mais informacado em http://premioarcoiris.ilga-portugal.pt/.
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CENTRO LGBT

O Centro LGBT sempre foi um espago comunitario, um espago de apoio, um espago
de trabalho — e uma espécie de oasis onde apenas a discriminagao nao ¢ bem-vinda. E
o Centro ¢ um espago virado para fora, a partir do qual acontecem muitas iniciativas

que transportam os valores da nao-discriminacao para a cidade ¢ para o pais.

|
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SAV LGBT

O Servigo de Apoio a Vitimas da ILGA Portugal (SAV LGBT) ¢ uma resposta espe-
cializada e dirigida a pessoas lésbicas, gays, bissexuais e trans que se encontrem em
situacdo de vitimacao. O SAV LGBT presta atendimento individual e presencial das
pessoas LGBT em situagao de sofrimento e dificuldades e que procuram apoio, aval-
iando o risco e garantindo interven¢ao especializada, encaminhamento e articulagao
interinstitucional ou proporcionando acesso a outros servicos de apoio ¢ integragao

social e comunitaria. O atendimento ¢ gratuito ¢ confidencial.
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SERVICO DE ACONSELHAMENTO PSICOLOGICO (SAP)

O SAP presta apoio e aconselhamento psicolégico a comunidade em geral, nomea-
damente, a populacdo LGBT e as suas familias. E conduzido por uma equipa de
profissionais que oferecem o seu trabalho voluntariamente, que recebem formacao
especifica e que sao acompanhados/as em sessoes de supervisao mensais. Acolhe an-
ualmente um/a estagiario/a académico ou profissional. Tem parcerias com varias

faculdades e com a Ordem dos Psicologos.
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LINHA LGBT
LINHA TELEFONICA DE APOIO E INFORMACAO LGBT

A Linha LGBT é um servigo de atendimento telefénico, anénimo e confidencial,
que promove o acesso ao apoio ¢ a informacao sobre a realidade LGBT em todo

o pais. Abrange areas como satde, leis e direitos, acesso a servigos de ambito

social, lazer e bem-estar. Os pedidos de apoio incluem denuncias de situagoes de
discriminacdo e de violéncia, e sdo encaminhados e referenciados para os servigos
adequados. E dinamizado por uma equipa de voluntérios/as com formacao inicial
alargada e formagao continua. Tem parcerias com diversas associagoes como APAV,

GAT/Checkpoint Lx, ACIDI, entre outras.
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DEPARTAMENTO JURIDICO

O Departamento Juridico presta informacdes de carater juridico relacionadas com
a tematica LGBT, independentemente do ramo de Direito em causa e o servigo esta
acessivel a qualquer pessoal. A maioria dos contactos prende-se com denuncias de
situagoes de discriminagao em funcao da orientacao sexual e/ou identidade de géne-
ro da vitima ou de terceiros/as e com pedidos de informacao para a realizacdao de
casamentos entre pessoas do mesmo sexo e de situagdes relativas ao reconhecimento
da parentalidade das pessoas LGBT. O Departamento Juridico da Associa¢ao ¢ asse-

gurado por voluntarios/as com formacao juridica.



|
—®

HOMOFOBIA E TRANSFOBIA: DADOS DA DISCRIMINAGAO EM PORTUGAL 2017

SERVICO DE INTEGRACAO SOCIAL

O Servigo de Intervengao Social esta atualmente vocacionado para o acompanham-
entos de pessoas requerentes de asilo ou refugiadas 1ésbicas, gays, bissexuais, trans ou
intersexo, incluido atividades de apoio como a apresentacdo do pedido de protecao
internacional, a recolha e sistematizagao de dados sobre a realidade de direitos hu-
manos no pais de origem, a integracao da pessoa nas atividades culturais e de vol-
untariado da ILGA Portugal ou a articulagdo com quaisquer entidades, publicas ou

outras, para colmatar as necessidades da propria pessoa.
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CENTRO DE DOCUMENTACAO GONCALO DINIZ (CDGD)

O CDGD, tnico no pais, disponibiliza a maior cole¢ao na area da defesa dos direitos
LGBT. Serve dirigentes, associados/as, funcionarios/as e outros/as voluntarios/as
da ILGA Portugal, de grupos de interesse ¢ outras Associacoes ¢ entidades parceiras,
investigadores/as, docentes, estudantes e outros/as profissionais que desenvolvam tra-
balhos e estudos na area de especializagao do Centro, e pablico em geral. Tem par-
cerias com varias editoras, distribuidoras e uma rede de escritores/as nacionais com
quem promove eventos dentro e fora do Centro LGB'T] como a edi¢do anual da Feira

do Livro LGBT ou sessdes de langamentos e apresentagoes de livros.
ALIANCAS DA DIVERSIDADE (ADD)

Uma iniciativa que tem como objetivo o combate ao bullying ¢ descriminacdo ho-
mofbbica e transfobica em contexto escolar, através da criacao de aliangas entre jov-
ens estudantes e a restante comunidade escolar, apoiando-as na organizacao de ativi-

dades de visibilidade positiva sobre questdes LGBTT.
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Como contribuir para o trabalho
da ILGA Portugal?

Todas as pessoas sdo precisas na luta contra a discriminagdo

— e ha varias formas de contribuigdo:

VOLUNTARIADO
http://ilga-portugal.pt/participar/ilga-voluntario.php

ASSOCIADO/A

ilga-portugal.pt/participar/inscricao-socio

ILGA PORTUGAL | MAIO 2018 | SOBRE A ILGA PORTUGAL @ I

CONSIGNACAO DO IRS

Na altura de entregar o IRS, ¢ possivel contribuir com 0,5% do imposto liquidado
para a ILGA Portugal. Basta preencher no anexo H (Beneficios Fiscais e Dedugoes),
o campo 901 do quadro 9 com o

NIPC: 503 777 331

DONATIVOS

Os donativos em dinheiro contribuem para as atividades de uma IPSS ao mesmo
tempo que oferecem beneficios fiscais relevantes. Basta fazer uma transferéncia para
o IBAN PT50003506970057925863015 ¢ enviar copia do comprovativo, bem como

nome e indicagdo da morada para envio do recibo.
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MAIS INFORMCAO SAP
927 247 468
www.ilga-portugal.pt sap@ilga-portugal.pt
www.facebook.com/ilgaportugal
twitter.com/ilgaportugal DEPARTAMENTO JUR |,D ICO
youtube.com/ilgaportugal juridico@ilga-portugal.pt
SAV LGBT SERVICO DE INTEGRACAO SOCIAL
Email: sav@ilga-portugal.pt sis@ilga-portugal.pt

tlm: 961 704 353
CENTRO DE DOCUMENTACAO
CENTRO LGBT cdgd@ilga-portugal.pt
218873918
centro@ilga-portugal.pt AUANQA DA DIVERSIDADE
Rua dos Fanqueiros, 40, 1100-231 Lisboa add@ilga-portugal.pt

LINHA LGBT

218 873 922

969 239 229

Skype:linhalgbt
linhalgbt@ilga-portugal.pt

De quarta a domingo, das 20H as 23H
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O OBSERVATORIO DA
DISCRIMINACAO

em fungdo da orientagdo sexual e
identidade de género

(TESTEMUNHA)
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“ESTIVERAM PESSOAS A OLHAR, MAS NINGUEM FOI CAPAZ DE ME DEFENDER
OU DIZER ALGUMA COISA. SIMPLESMENTE PASSARAM.
OLHARAM E NAO FIZERAM NADA.”
(mulher lésbica)

“VITIMA DE BULLYING TRANSFOBICO NO CONTEXTO ESCOLAR POR PARTE DE COLEGAS MAS TAMBEM DE PRO-
FESSORES/AS E AUXILIARES DE ACAO EDUCATIVA, ATRAVES DE COMENTARIOS E DIFICULDADE NO ACESSO, POR

EXEMPLO A CASA DE BANHO E BALNEARIOS, LEVANDO A PESSOA A FALTAR SISTEMATICAMENTE A ESCOLA”

(testemunha, sobre adolescente trans)
%

“APELIDOU-ME DE VACA PUTA FUFA E
LESBICA EM FRENTE A UM MONTE DE
PESSOAS”

(mulher Iésbica)

“UM GRUPO DE QUATRO RAPAZES COMECOU A ANDAR ATRAS DE MIM A CAN-
TAR “MARICON MARICON MARICON" ENQUANTO BATIAM PALMAS EM JEITO DE
CLAQUE DE FUTEBOL”
(homem gay)
A / /
/
“NA ESCOLA PRIMA’RIAA (..) HA UM MENINO (...) QUE PASSOU A QUERER VESTIR-SE COM ROUPAS
FEMININAS, OS PAIS TEM LHE DADO TOTAL APOIO NESTA QUESTAO MAS TANTO A COMUNIDADE
ESCOLAR COMO OS SEUS IRMAOS TEM-NO TRATADO MAL”
(testemunha, sobre crianga trans)
/ /
O OBSERVATORIO DA // /,‘
DISCRIMINAQAO
em fungdo da t gé /
identidade de g



